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1. Kurzbeschreibung und rechtliche Grundlagen

Miteinander leben GmbH ist eine stationdre Jugendhilfeeinrichtung fir weibliche und
méannliche Kinder und Jugendliche ab 12 Jahren. Die Aufnahme erfolgt Gber die jeweils
ortlich zustandigen Jugendamter. Wir bieten Leistungen im Rahmen des § 27 und § 41 SGB
VIII in Verbindung mit den 88 30, 34, 35a, 35 und 42 SGB VIII. Die Ausgestaltung der
Hilfen nach 8 35a SGB VIII erfolgt nach individueller Absprache mit dem jeweiligen
Sachbearbeiter des Jugendamtes. Zusétzlich besteht eine Vereinbarung zum Schutzauftrag der
Jugendhilfe gemaR 8 8a Abs. 2 SGB VIII und § 72a SGB VIII zwischen dem Landratsamt
Breisgau-Hochschwarzwald und unserer Einrichtung.

Als verbindliche Grundlage unserer Arbeit steht unser Leitbild, welches in unserer
Klausurtagung jéhrlich besprochen und aktualisiert wird.

Wir bieten Kindern und Jugendlichen ein individuelles und bedarfsorientiertes
Betreuungskonzept sowie vielseitige Wohnformen. Diese reichen von der Wohngruppe Uber
einen Verselbstandigungsbereich in Form mehrerer Wohngemeinschaften bis hin zur
ambulanten Nachbetreuung. Die berschaubare Grofie mit insgesamt 22 stationdren Platzen
schafft eine familidare Atmosphéare und ermdglicht uns, sehr flexibel auf die individuellen

Bedurfnisse jedes einzelnen Jugendlichen einzugehen.

2. Zielgruppe und Aufnahmebedingungen

Unser Angebot richtet sich an Kinder, Jugendliche und junge Volljahrige,

o deren momentane Familiensituation derart belastend ist, dass eine (zeitweise)

Trennung des Kindes/Jugendlichen von seiner Familie notwendig ist.
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« die Defizite, Verhaltensauffalligkeiten, Beziehungsstérung, Lernbehinderungen oder
psychische Stérungen entwickelt haben, die innerhalb des derzeitigen Sozialisations-
umfeldes keine Besserung erwarten lassen und der professionellen Hilfe bedurfen.

o deren gesamtes Sozialisationsumfeld als belastend und gefahrdend fir das Kind/ den

Jugendlichen einzuschatzen und eine gesunde Entwicklung nicht méglich ist.

Die Aufnahme erfolgt ausschlie3lich Gber Anfragen durch das ortlich zustandige Jugendamt,
welches entscheidet, ob eine stationére Hilfe geeignet und notwendig ist. Daraufhin findet ein
unverbindliches Gesprach statt, bei dem wir den jungen Menschen und ihren Eltern die
gesamte Einrichtung vorstellen, Regeln und Strukturen des Zusammenlebens ausfihrlich
erklaren und alle Fragen beantworten. Nach diesem ersten Kennenlernen bieten wir den
Kindern und Jugendlichen die Mdglichkeit eines Probewohnens an. Bei erfolgter Aufnahme
wird eine Probezeit von 6 Wochen vereinbart, die gegebenenfalls verlangert werden kann.
Innerhalb dieser Zeit findet in der Regel das erste Hilfeplangespréach mit dem Jugendamt statt,
bei welchem gemeinsam mit den Kindern, Jugendlichen und Sorgeberechtigten die Ziele fur
die Betreuung in unserer Einrichtung festgelegt werden. Um die Eingewdhnungszeit und die
Integration in die Gruppe zu erleichtern, erhélt jeder neu aufgenommene junge Mensch fir die
ersten zwei Wochen einen erfahrenen Jugendlichen als Paten.

Wir erhalten sowohl regionale als auch Uberregionale Anfragen, wobei die Anzahl der
Anfragen regionaler Jugendédmter (Stadt Freiburg, Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald,
Millheim, Emmendingen) Gberwiegt.

Kinder und Jugendliche mit schweren geistigen und/oder korperlichen Behinderungen, akuter
Suizidalitat, Drogenabhéngigkeit und akuten Psychosen kdnnen wir nicht aufnehmen.
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3. Péadagogisches Angebot
3.1 Wohngruppe

Die Wohngruppe befindet sich in einem freistehenden Winzerhaus mit grofem
Garten zwischen Feldern und Weinbergen. Es bestehen regelmaRige Bus- und
Bahnverbindungen nach Freiburg und Mullheim. Hier leben 8 und in einer angrenzenden
Wohnung 2 weibliche und maénnliche Kinder und Jugendliche ab 12 Jahren, die von
qualifiziertem Fachpersonal im Schichtdienst mit Nachtbereitschaft gemaR der 88§ 27 oder 41
i. V. m. 88 34, 35a und 42 SGB VIII betreut werden. Jedes Kind und jeder Jugendliche!
bewohnt sein eigenes, voll mobliertes Zimmer, das er individuell gestalten darf. Neben der
groRen Wohnkiiche gibt es ein Esszimmer, ein Wohnzimmer sowie einen grof3ziigigen
Freizeitraum. Die Alltagsgestaltung erfolgt in familienanalogen Strukturen, wobei jeder
Bewohner einem geregelten Tagesablauf nachgeht und hierfir gemeinsam mit seinem
Kontaktbetreuer einen individuellen Wochenplan erstellt. Dieser beinhaltet feststehende, fir
alle Gruppenmitglieder verbindliche Termine, wie Zimmer- und Gruppendienste, das
wdchentliche Gruppengesprach sowie bedarfsorientierte Termine, wie Nachhilfe und
Kontaktbetreuergesprache. Das Gruppengesprach gibt Raum fur Diskussionen, Anregungen
und Verbesserungsvorschlage fiir alle Themen, die das Zusammenleben in der Wohngruppe
betreffen.

Die Kinder und Jugendlichen besuchen offentliche Schulen in Freiburg, Mullheim und
Umgebung, absolvieren Ausbildungen oder Praktika. Nachmittags um 14 Uhr findet ein
gemeinsames Mittagessen statt, das von Betreuern oder Hauswirtschaftskraften zubereitet
wird. Nach der anschliefenden Mittagsruhe und Hausaufgabenbetreuung steht Zeit far

Hobbies und Freunde zur Verfligung.

! Aus Griinden der besseren Lesbarkeit und Verstandlichkeit verzichten wir auf die Formulierungen, wie
Mitarbeiter/innen, Betreuer/innen, der/die Jugendliche etc. und beschréanken uns lediglich auf die allgemein
uUbliche maskuline Form. Selbstverstandlich ist immer die feminine Form eingeschlossen, auch wenn dies nicht
explizit sprachlich zum Ausdruck kommt.
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3.2 Trainingswohnbereich

Im Rahmen unseres Verselbstdandigungskonzeptes ist der Trainingswohnbereich eine
Weiterfuhrung der Betreuung in der Wohngruppe mit dem Ziel, die Jugendlichen auf eine
eigenverantwortliche Lebensfiihrung vorzubereiten. Hierflr bendtigen die jungen Menschen
individuelle, soziale, emotionale und kognitive Forderung. Die Betreuung erfolgt auf der
Grundlage des 8 27 oder 8 41 i. V. m. 88 34 und 35a SGB VIII.

Im Trainingswohnbereich werden insgesamt 13 weibliche und mannliche Jugendliche ab 16
Jahren in Dreier-Wohngemeinschaften, Einzelwohnungen sowie Zweier-
Wohngemeinschaften betreut. In einer der Wohnungen sind zusétzlich ein Mitarbeiterbiiro
und ein Nachtbereitschaftszimmer vorhanden. Die Wohnungen liegen im Umkreis von 2
Kilometern zum Hauptgebaude der Einrichtung, in welchem sich die Wohngruppe und die
Verwaltung befinden. Das Team aus qualifiziertem Fachpersonal betreut die jungen
Menschen im Trainingswohnbereich téglich (auler Samstag) mit Nachtbereitschaft und
Frihdienst, davon an vier Tagen im Doppeldienst. Aul3erhalb dieser Betreuungszeiten besteht
eine durchgehende Rufbereitschaft.

Die Jugendlichen im Trainingswohnbereich werden gezielt auf eine selbstdndige
Lebensfiuhrung vorbereitet und versorgen sich weitestgehend autonom. Da wir jeden
Jugendlichen in seiner Vielfalt betrachten und nicht alle Jugendliche gleichviel
Unterstutzungsbedarf benétigen, arbeiten wir nach einem individuell Entwickelten
Stufensystem. Um die notwendige Flexibilitit zu gewahrleisten, konnen flexible
Vereinbarungen innerhalb der Stufe getroffen werden. Die ausfiihrliche Stufenbeschreibung
ist im Anhang dargestellt. Hierfir bieten wir Ubungsfelder und bedarfsorientierte
Hilfestellungen, in welchen hauswirtschaftliche und organisatorische F&higkeiten erlernt
werden konnen. Auch hier bildet die Wochenplanung mit verbindlichen Zeiten einen
zentralen Betreuungsschwerpunkt. Er gibt klare Tagesstrukturen, durchschaubare Abldaufe
sowie bewusst gesetzte Freirdume zur selbstdndigen Freizeitgestaltung vor. Zweimal
wochentlich finden Wohnungsabnahmen statt, bei welchen die jungen Menschen ihr Zimmer

aufraumen und einen Dienst innerhalb der Wohngemeinschaft Ubernehmen. Zu
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Wochenbeginn erledigen wir gemeinsam den GrolReinkauf, wobei jeder Jugendliche fiir sich
selbst einkauft. Je nach Bedarf wird im wochentlichen Wechsel in einer Wohngemeinschaft
gemeinsam gekocht. Auch die selbstandige Einteilung der Gelder stellt ein wichtiges Lernfeld
dar.

Wir verbinden gruppenpadagogische Angebote mit intensiver Einzelarbeit. Einmal
wdchentlich findet in jeder Wohngemeinschaft ein verbindliches WG-Gesprach statt, in dem
das Zusammenleben reflektiert, potentielle Konflikte geklart und anstehende Aufgaben und
Erledigungen  geplant werden. Zusatzlich  findet mehrmals im Monat ein
Kontaktbetreuergesprach statt. Bei diesem bespricht der Jugendliche mit seinem zusténdigen
Betreuer verschiedene Themen das gesamte Leben in und auBerhalb der Einrichtung
betreffend.

Im Trainingswohnbereich stehen die individuelle Férderung und Personlichkeitsentwicklung
des Einzelnen im Hinblick auf die bevorstehende Verselbstandigung im Vordergrund. Die
Jugendlichen erhalten neben der emotionalen, schulischen und beruflichen Unterstiitzung
auch Hilfestellung bei Antragen und behdrdlichen Angelegenheiten, bei der Wohnungssuche

und der Umstellung auf eine eigenstdndige Finanzierung.

Voraussetzungen fur einen Wechsel oder eine Aufnahme in den Trainingswohnbereich

e Selbstandiges Aufstehen

e Einem geregelten Tages- und Wochenablauf nachgehen
e Verbindliches Einhalten von Regeln und Absprachen

e Erkennbare Anteile von Selbstandigkeit

o Freiwillige, aktive Mitwirkung und Akzeptanz der Rahmenbedingungen

In der Regel werden die Jugendlichen zunéchst auf der Wohngruppe aufgenommen und
wechseln bei fortgeschrittener Selbstdndigkeit und emotionaler Stabilitdt in den
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Trainingswohnbereich der Einrichtung. Wir nehmen Jugendliche auch direkt in den
Trainingswohnbereich auf, wenn dies vom Jugendamt explizit angefragt wird. In beiden
Féllen wird eine Probezeit von 6 Wochen mit der Option einer Verlangerung vereinbart. Auch
eine mogliche Ruckkehr aus dem Trainingswohnbereich auf die Wohngruppe kann flexibel
entschieden werden, wenn wir es fur die Entwicklung und das Wohlbefinden des
Jugendlichen als notwendig erachten.

Ein bevorstehender Wechsel von der Wohngruppe in den Trainingswohnbereich wird
zundchst in den jeweiligen Teamsitzungen besprochen und im Rahmen der
Kontaktbetreuergesprache mit dem Jugendlichen vorbereitet. Hierzu dient ein Fragebogen,
der speziell den Grad der Selbstandigkeit und die Voraussetzungen fir den
Trainingswohnbereich abfragt. Vor dem Wechsel wird gemeinsam mit dem Jugendlichen ein
Ubergabegesprach mit dem Kontaktbetreuer der Wohngruppe und dem neuen
Kontaktbetreuer des Trainingswohnbereiches gefuhrt. Bei Jugendlichen mit starken
Bindungs- und Beziehungsstdrungen besteht die Mdglichkeit, auch im Trainingswohnbereich
den urspringlichen Kontaktbetreuer der Wohngruppe zu behalten. Aufgrund des erhéhten

organisatorischen Aufwandes konnen wir dies jedoch nur vereinzelt gewahrleisten.

Der Trainingswohnbereich entstand aus dem Bedarf heraus, den Ubergang zwischen
stationdrer und ambulanter Hilfe in mdglichst kleinen Etappen mit gezielter Vorbereitung zu
gestalten. In der Praxis zeigten sich hier deutliche Liicken und Defizite, welche schnell zu
Uberforderung der Jugendlichen und jungen Volljahrigen fihrten und den
Verselbstandigungsprozess erschwerten. Nicht zuletzt aufgrund der steigenden Anzahl an
Neuanfragen flr altere Jugendliche (ab 16 Jahren) besteht zunehmend Bedarf einer individuell
gestalteten Vorbereitung auf die Selbstandigkeit innerhalb eines geschiitzten Rahmens mit

entsprechender Betreuungsintensitt.
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3.3 Ambulante Nachbetreuung

Die ambulante Nachbetreuung gemal® § 27/41 i. V. m. § 30 oder 35 SGB VIII stellt den
letzten Schritt unseres Verselbstandigungskonzeptes dar. Hier werden die Jugendlichen in

ihren eigenen Wohnungen bis in die vollige Selbstandigkeit begleitet.

4. Zentrale Elemente unserer Arbeit?

4.1 Padagogische Orientierung

Wir stellen den Jugendlichen in den Mittelpunkt unseres Handelns. Hierbei sind wir bestrebt,
innerhalb unserer Betreuung auf jeden Jugendlichen individuell und flexibel einzugehen und
dabei seine Vorgeschichte, besonderen Fahigkeiten und Personlichkeitsmerkmale zu
berlicksichtigen. Ziel unserer Arbeit ist, die jungen Menschen in ihrer individuellen
Entwicklung zu fordern und auf dem Weg zu einem selbstbestimmten, eigenverantwortlichen
Leben zu begleiten. Dabei legen wir groBen Wert auf einen herzlichen, respektvollen und
offenen Umgang mit den Jugendlichen und ihren Herkunftsfamilien. Diesen Umgang pflegen
auch die Mitarbeiter untereinander und sind sich ihrer VVorbildfunktion bewusst.

Durch eine herzliche und familidre Atmosphare soll miteinander leben ein ,,voriibergehendes
Zuhause“ sein, das von Wertschatzung und Vertrauen geprégt ist. Dadurch schaffen wir eine
Grundlage, auf der die Jugendlichen tragbare und verlassliche Beziehungen aufbauen kénnen.
Erst dann konnen moralische Wertsysteme verinnerlicht werden, die einen
verantwortungsvollen Umgang mit sich selbst und den Mitmenschen ermdglichen.

Wir legen groflen Wert auf eine vielseitige Netzwerkarbeit und stehen mit unseren

Kooperationspartnern in engem Austausch.

2 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit sind in den Abschnitten 4. und 5. lediglich ,,die Jugendlichen genannt.
Hier sind Kinder und junge Volljahrige mit eingeschlossen.
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4.2 Kontaktbetreuer

Wir sind der Uberzeugung, dass eine gelungene padagogische Arbeit mit den Jugendlichen
nur auf der Basis einer gesunden Beziehung erfolgen kann. Jeder Jugendliche hat einen
Kontaktbetreuer, der mindestens einmal im Monat ein ausfihrliches Gesprach mit ihm fuhrt.
In diesem werden die Ziele aus dem Hilfeplan besprochen und mit dem momentanen
Entwicklungsstand verglichen. Daraus erarbeiten wir mit ihm anstehende Aufgaben,
formulieren Nahziele und reflektieren mogliche Fort- oder Rickschritte. Die
Selbsteinschéatzung der Jugendlichen ist hierbei von groRBer Bedeutung. Themen eines
Kontaktbetreuergespraches konnen sein: Momentanes Wohlbefinden des Jugendlichen in der
Wohngruppe/WG, Regeln, Absprachen, Termine und Wochenplan, der Kontakt mit der
Herkunftsfamilie, die Situation in Schule/Beruf, Beziehungen und Freunde, etc. Jedes
Gesprach wird dokumentiert und als Grundlage fur das nachste Treffen verwendet. In
Krisenzeiten intensiviert sich die Kontaktbetreuerarbeit und die Gesprache erfolgen (teilweise
mehrmals) wochentlich. Der Kontaktbetreuer ist zudem fir den regelmafigen Austausch mit
Eltern, Schule, Therapeuten und sonstigen Kooperationspartnern verantwortlich. Die
Beziehung zwischen dem Jugendlichen und Betreuer ist gepragt von Vertrauen, Ehrlichkeit

und Empathie.

4.3 Gruppengesprach und WG-Gesprache

Die Gruppen- und WG-Gespréache bilden die Grundlage fur eine aktive Partizipation jedes
Einzelnen an der Gestaltung des Zusammenlebens. Sie fordern die Kommunikationsfahigkeit,
das Gefuhl der Gruppenzugehdrigkeit sowie die bewusste Auseinandersetzung mit sich,
seiner Umwelt und den Mitmenschen. Das Gruppengesprach ist fur alle Gruppenmitglieder
verbindlich und findet einmal woéchentlich in der Wohngruppe in angenehmer Atmosphére
mit Snacks und Getrénken statt. Zundchst treffen sich die Jugendlichen ohne Betreuer und

sammeln ihre Punkte. Beim anschlielenden Gesprach werden diese den Betreuern
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vorgetragen und diskutiert. Themen, die nicht abschlieBend geklart werden kdnnen, werden
ins Team gebracht und das Ergebnis im néchsten Gruppengesprach besprochen.
Die WG-Gesprache finden ebenfalls einmal wochentlich in jeder WG statt. Haufig verbinden

wir die Gespréache mit gemeinschaftlichem Kochen.

4.4 Zusammenarbeit mit der Herkunftsfamilie®

Die Elternarbeit bildet einen wichtigen Bestandteil unserer Arbeit. Hierbei legen wir gro3en
Wert auf einen offenen, ehrlichen Austausch, hohe Transparenz, gegenseitige Wertschatzung
und Anerkennung. Wir bieten pro Jahr 10 verbindliche Termine fiir Elterngespréache in
unserer Einrichtung an. Auch auBerhalb dieser Termine stehen wir gerne als Ansprechpartner
zur Verfligung, beziehen die Eltern in Entscheidungen mit ein und informieren sie Uber
Entwicklungen und aktuelle Ereignisse ihrer Kinder. Wir sind uns der grof3en Bedeutung der
Eltern-Kind-Beziehung bewusst und haben daher den Anspruch, jedes Elternteil fiir eine
Zusammenarbeit im Interesse des Kindes zu gewinnen. Hierflr gehen wir auch mehrmals
aktiv auf die Eltern zu und bieten ihnen Mitwirkung an. Sofern es die familidre Situation

zulésst, beflirworten wir regelméRige Besuche und Heimfahrten.

4.5 Schulische und berufliche Férderung

Alle Kinder und Jugendliche besuchen offentliche Schulen oder Ausbildungsbetriebe in
Freiburg, Maullheim und Umgebung. Den regelmaBigen Austausch mit Lehrern,
Bildungsbegleitern, Schulsozialarbeitern sowie Ausbildungs- und Betriebsleitern sehen wir

als zwingend erforderlich fir einen erfolgreichen Schulbesuch und Ausbildungsverlauf. Wir

3 Hierzu konnen neben den leiblichen Eltern auch Pflege-/Adoptiveltern, Stiefeltern, gesetzliche Vertreter,
sonstige Verwandte zahlen

10
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unterstitzen die Jugendlichen durch tagliche Hausaufgabenbetreuung und Hilfe bei der
Vorbereitung fur Klausuren und Referate.

Zusatzlich besteht an vier Tagen pro Woche die Maoglichkeit, von unseren
einrichtungsinternen Nachhilfelehrern Einzelstunden in den F&chern Deutsch, Englisch und
Mathematik zu erhalten. Wir kooperieren zudem mit externen Nachhilfeinstituten
(Fairlernzirkel, Studienkreis), Tragern von Ausbildungsbegleitenden Hilfen (AbH), Agentur
fur Arbeit in Freiburg, Berufliche Bildung Freiburg (BBQ), StraBenschule Freiburg,
Jugendberatung Freiburg, Kompetenzagentur in Mullheim etc.

4.6 Therapeutische Unterstitzung

Neben der haus- und facharztlichen Versorgung sehen wir eine begleitende therapeutische
Unterstltzung als aufRerordentlich hilfreich an. Ein Grofteil unserer Jugendlichen befindet
sich in ambulanter Therapie. Wir begleiten regelméRig Therapiegesprache und beziehen die
behandelnden Therapeuten bei wichtigen Entscheidungen oder Gesprachen mit ein. Unsere

Kooperationspartner sind:

¢ Kinder- und Jugendpsychiatrie Freiburg

e Institut fir Psychoanalyse und Psychotherapie Freiburg e. V. (IPPF)

e Institut fur Psychologie (Uni Freiburg)

e Fachklinik fir Psychiatrie (Haus VVogt Titisee-Neustadt)

e Gemeinschaftspraxis Dr. Adam/Dr. Krieg (Fachéarzte fir Kinder- und
Jugendpsychiatrie/ Psychotherapie) Freiburg

e Dr. Weiler Freiburg (Kinder- und Jugendpsychiater)

e Verschiedene niedergelassene Psychologen, Psychotherapeuten, Psychiater etc.

o Drogenberatungsstellen (DROBS Freiburg, KOBRA Mullheim)

11
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e Stationdre Programme bei Drogenproblematik (clean kids, Weinsberg oder
Weissenau)

e Sonstige Beratungsstellen (Jugendberatung, Pro Familia etc.)

4.7 Freizeitgestaltung und Feiertage

Eine aktive und vielseitige Freizeitgestaltung ist ein weiterer Schwerpunkt unserer Arbeit.
Hierbei gilt es, eine gesunde Balance zwischen Erholung und Aktivitdt sowie zwischen
eigenstandiger Beschaftigung und gewissen Vorgaben bzw. verbindlichen Gruppenaktionen
zu schaffen. Wir bieten den Jugendlichen abwechslungsreiche Freizeitaktivitaten sowohl
innerhalb als auch auRerhalb der Einrichtung. Neben Kooperationspartnern, wie dem
Fitnesscenter in Bad Krozingen, Vereine flr FuBball, Schwimmen, Boxen, Reiten, kdnnen die
Jugendlichen Aktivitaten, wie BogenschieRen, Bowling in der nahen Umgebung sowie
Tischtennis, Kicker und FuBball im eigenen Garten nachgehen. Auch ein kleiner
Gemdsegarten, den wir mit den Jugendlichen angelegt haben, dient als Ausgleich zum Schul-
und Arbeitsalltag. Die Jugendlichen sollen aktiv in die Freizeitgestaltung involviert werden.
Sie konnen ihre Ideen fir Gruppenaktionen an Wochenenden im Gruppengesprach
einbringen. Auch im kunstlerisch-kreativen Bereich organisieren wir Aktionstage fur
Raumgestaltung, Zeichnen, Malen. Eine Studentin der Kunsttherapie bietet auf Honorarbasis
aktuell einmal wochentlich kunsttherapeutische Einzelstunden in unserer Einrichtung an.

Jedes Jahr veranstalten wir zahlreiche Ferienfreizeiten. Zu den festen Reisen z&hlen eine
mehrtagige Stédtereise, eine Skifreizeit, eine Pfingstfreizeit und eine grofe Sommerfreizeit
nach Sudfrankreich. Zwischendurch unternehmen wir auch kleinere Reisen in der nahen
Umgebung. Alle Freizeiten werden von uns finanziert und sind fur die Kinder und
Jugendlichen der Wohngruppe verbindlich. Die Ferien- und Freizeitgestaltung der
Jugendlichen aus dem Trainingswohnbereich gestalten wir bedarfsorientiert und individuell.

Die Jugendlichen werden entweder in die Freizeiten der Wohngruppe mit eingebunden,

12
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verreisen in Kleingruppen mit externen Jugendreiseveranstaltern oder wir organisieren
separate Freizeiten fur den gesamten Trainingswohnbereich.

Das Feiern von Festtagen liegt uns sehr am Herzen. Neben den gesetzlichen Feiertagen
veranstalten wir ein grofles Sommerfest, bei dem Schulabschlisse gefeiert werden. Die
Vorweihnachtszeit nehmen wir jahrlich zum Anlass, alle Eltern und Jugendlichen zu einem

Adventscafé einzuladen.

5. Qualitatssicherung

5.1 Schutzkonzept und Beschwerdemanagement

Das oberste Ziel unserer Einrichtung ist die individuelle Forderung und Unterstutzung von
Kindern und Jugendlichen. Es ist uns wichtig, dass die uns anvertrauten Kinder, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen bei uns einen sicheren Ort vorfinden an welchem sie geschiitzt sind,
ihre Rechte gewahrt und sie gehort werden.

Grundlagen unserer padagogischen Arbeit stellt die Mdoglichkeit der Beteiligung dar, welche
durch die partizipative Grundhaltung der Mitarbeiter im Alltag ermdéglicht wird. In unserer
Einrichtung gibt es auBerdem ein Beschwerdeverfahren, welches sich an den Bedurfnissen der
Jugendlichen orientiert. Wir klaren die Jugendlichen bei uns tber ihre Rechte und Pflichten
auf und dben mit ihnen wie es geht, sich zu beschweren. Sie erlernen bei uns so eine
Beschwerdekompetenz und werden in ihrem Recht aktiv unterstiitzt.

Zweck des Beschwerdemanagements ist es, eine einheitliche und schnelle Erfassung und
Bearbeitung von Beschwerden sicher zu stellen. Beschwerden jeglicher Art, sei es von
Jugendlichen, Angehérigen, Betreuern, Besuchern oder Kooperationspartnern etc., werden
mit Hilfe unseres Beschwerdeformulars erfasst. Fir die Jugendlichen ist ein Briefkasten fiir
anonyme Beschwerden und Anregungen vorhanden. Das wochentlich stattfindende
Gruppengesprach sowie die WG-Gespréache bieten ein offenes Forum, um die Beschwerden

zu thematisieren.
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Unabhangig von Verlauf und KIlarung einer Beschwerde, wird die abschlieRende
Dokumentation der Einrichtungsleitung vorgelegt. Die eingegangenen Beschwerden werden
in der n&chsten Teamsitzung besprochen. Die statistische Auswertung erfolgt durch die
Einrichtungsleitung und wird in der jahrlich stattfindenden Klausurtagung vorgelegt.
Alle Bereiche die den Schutz, die Beteiligungs- und Beschwerdemdglichkeiten der
Jugendlichen betreffen sind in eigenen Konzeptionen fiir die gesamte Einrichtung dargestelit.
Die Einrichtung miteinander leben hat als Mitglied des Bundesverbandes VPK einen
Verhaltenskodex unterzeichnet und sich somit selbst verpflichtet die darin formulierten
Standards umzusetzen.

e Respektvolle und Wertschatzende Grundhaltung

¢ Kinderrechte und Kinderschutz als fortwéhrende Aufgabe im beruflichen Alltag

e Beteiligungsrecht der Jugendlichen und deren Familienangehdrigen

e Beschwerdemdglichkeiten

Die Mitarbeiter von miteinander leben bestatigen in einer Selbstverpflichtungserklarung

ebenfalls die Wahrung und Achtung dieser Standards.

5.2 Fachpersonal

Unser padagogisches Mitarbeiterteam besteht ausschlielich aus qualifiziertem Fachpersonal.

Hierzu zahlen:

e Sozialpadagogen (Dipl.)

e Sozialarbeiter (B.A.)

e staatlich anerkannte Jugend- und Heimerzieher

o staatlich anerkannte Erzieher und Arbeitserzieher

Zudem beschéaftigen wir Fachpersonal in der Verwaltung, Hauswirtschaft und Haustechnik.
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Wir kooperieren mit den umliegenden Fach- und Hochschulen in Freiburg, Offenburg, Basel

etc. und bieten Ausbildung/Anleitung fur:

e Praktikanten im Anerkennungsjahr
e Praktikanten im praktischen Studiensemester (Soziale Arbeit, Heilpaddagogik)
e Auszubildende Jugend- und Heimerzieher, Erzieher, Heilpadagogen

e Teilnehmer Freiwilliges Soziales Jahr (Paritatischer Wohlfahrtsverband)

Wir erweitern unsere Fachkompetenz in regelmaRigen Fort- und Weiterbildungen. Hierzu
nehmen wir Angebote aus unserem Verband (VPK), KVJS, verschiedener Arbeitskreise,
Hochschulen sowie freien Bildungstragern wahr. Jeder Mitarbeiter erhalt zu diesem Zweck 5
bezahlte Arbeitstage pro Jahr und ist verpflichtet, zentrale Erkenntnisse und Materialien der

Fortbildung innerhalb der Teamsitzungen an die Kollegen weiterzugeben.

5.3 Teamsitzungen

Wir legen groRen Wert auf einen regelméBigen, intensiven Austausch innerhalb des Teams.
Unterschiedliche padagogische Standpunkte sollen diskutiert und zu einem tragfahigen
Konsens innerhalb des Teams gefiuhrt werden. Wir sind bestrebt, unser Handeln zu
reflektieren und hinsichtlich seines padagogischen Nutzens fir die Kinder und Jugendlichen
immer wieder zu Uberprufen.

Die Teamsitzungen finden in der Regel einmal pro Woche statt. Das Team der Wohngruppe
und des Trainingswohnbereiches treffen sich separat, wobei nach Bedarf ein Team mit allen
Mitarbeitern zur Besprechung gruppeniibergreifender Themen einberufen wird. Hierzu
werden gegebenenfalls Mitarbeiter der Verwaltung oder Hauswirtschaft/Haustechnik

hinzugezogen. Einmal im Monat findet ein Verwaltungsteam statt, in welchem
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Neuaufnahmen, Umziige, wichtige Termine sowie finanzielle und organisatorische Themen

besprochen werden.

5.4 Supervision

Jedes Team erhalt einmal im Monat Supervision durch einen externen, ausgebildeten
Supervisor.  Wir legen Wert darauf, dass dieser eine medizinische oder
psychologische/psychotherapeutische Ausbildung hat. In der vorhergehenden Teamsitzung
wird entschieden, welche Félle und Schwerpunkte in der Supervision behandelt werden
sollen. Bei Bedarf besteht die Mdglichkeit einer Einzelsupervision. In der Regel wechseln wir

den Supervisor alle zwei Jahre.

5.5 Klausurtagung

Einmal im Jahr halten wir eine 2-tdgige Klausurtagung, an der alle Mitarbeiter teilnehmen.
Diese dient dazu, das vergangene Jahr zu reflektieren, das bevorstehende Jahr zu planen, Zeit
und Raum fiir Kkritische Auseinandersetzung mit unserer padagogischen Arbeit zu schaffen
sowie neue Mitarbeiter mit dem Konzept der Einrichtung vertraut zu machen. Die
Jugendlichen haben die Moglichkeit, im Gruppengespréach ihre Wiinsche und Themen fir die
Klausurtagung zu sammeln und den Betreuern zur Diskussion mitzugeben. Auch die
Mitarbeiter bringen ihre Ideen ein, woraus im Vorfeld eine Planung der zwei Tage erstellt
wird.

In der Regel wéhlen wir zusatzlich einen Themenschwerpunkt, den wir unter Einbezug von
Literatur oder Filmmaterial behandeln. Ein wichtiger Bestandteil der Klausurtagung ist nicht
zuletzt die Auswertung des Beschwerdemanagements, woraus konzeptionelle VVerbesserungen

und neue Ideen hervorgehen.
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